CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE GESTAO DE PAGAMENTOS POR
MEIO DE CARTAO — CARTAO MEGABONUS

| - DO OBJETO

1.1. O Unicard Banco Multiplo S/A instituicdo financeira com seal€idade de Barueri, Estado de
Séo Paulo, na Alameda Rio Negro, n® 433 — 3° andar, inscrito RJ €M n° 61.071.387/0001-61
(“EMISSOR?”), neste ato, estipula os termos e condi¢cfes @erae a relacdo juridica com seus
clientes que aderirem a este Contrato de Prestacado dedSate Gestdo de Pagamentos por meio
de Cartdo — CARTAO MEGABONUS (“CLIENTES"), cujo objeto émrestacio, pelo EMISSOR
ao CLIENTE, de servicos de gestao e administracdo de pageaneos termos da clausula 4 deste
Contrato.

1.2. O CARTAO MEGABONUS constitui cartdo de pagamento de bene servicos nos termos
deste Contrato. Entretanto, caso sejam satisfeitas as hipotese condicdes previstas na
clausula 4 deste Contrato, o EMISSOR podera, a seu exclusivoté&rio, conceder limite de
crédito ao CLIENTE. A simples adesao a esse Contrato ndo sigodia concessao de limite de
crédito ao CLIENTE.

1.3. Estara vinculado ao CARTAO MEGABONUS o Programa de Rpensas Megabdnus
(“PROGRAMA”), por meio do qual o CLIENTE podera obter créditos demonstrativo dos
débitos e créditos decorrentes da utilizagdo do CARTAO MEGAB®N'DEMONSTRATIVO
DE DESPESAS”), conforme previsto no Regulamento do Progeeni@ecompensas Megabbnus
(“REGULAMENTQ?).

1.3.1. Os créditos obtidos constituem unicamente recompensa piefac8at das condi¢des
dispostas no REGULAMENTO, nao correspondendo a remuneragdo pagalBNTE sob
nenhuma forma ou titulo. Desse modo, os créditos obtidos servirdo enteapara desconto no
pagamento devido pelo CLIENTE por forca das despesas previstaEMONSTRATIVO DE
DESPESAS, ndo sendo possivel, em hipotese alguma, seu pagemetdihheiro, seja por meio de
saque ou crédito em conta-corrente bancéria.

1.3.2. O CARTAO MEGABONUS contera nome e assinatura doERELE, visando a sua
identificacdo junto aos estabelecimentos comerciais, nuntata de validade e o nome do
EMISSOR, podendo conter, ainda, a marca da empresa concedéinencgia necessaria para que
0s estabelecimentos comerciais passem a aceitar pagaderiiens ou servicos por meio do
CARTAO MEGABONUS, como, por exemplo, Visa e MasterGABANDEIRA").

Il — DA ADESAO AO CONTRATO

2.1. A adeséo a este Contrato verifica-se no momento dagi®ipelo EMISSOR, da proposta de
adeséo que Ihe for encaminhada pelo interessado. Tal propostagedaréaminhada por telefone
ou pelainternet, com o preenchimento dos dados ali indicados, entre eles, do cédigoiamum
(“CODIGO MEGABONUS”) correspondente a pessoa que indicou o CLEEpara a contratago
do CARTAO MEGABONUS (“CLIENTE INDICADOR?).

2.2. A adesdo a este Contrato possibilitara ao CLIENTE receber CARTAO MEGABONUS,
mas nao significard a concessdo de limite de crédito.




2.3. O EMISSOR podera recusar a adesdo a este Contrato daeaspgse ndo satisfacam os
requisitos estabelecidos em suas politicas de analise e simaks cartdes, sem estar vinculado a
especificar o motivo de sua recusa.

2.4. Uma copia deste Contrato e de seus anexos sera reaetidBlENTE responsavel pela
utilizagdo do CARTAO MEGABONUS. O EMISSOR, ainda, mantmi sua pagina niaternet
arquivo eletrénico contendo os termos e condi¢cdes deste Contratofinmyna consulta por
qualquer pessoa interessada.

Il — DO SERVICO DE GESTAO DE MEIOS DE PAGAMENTO

3.1. Por forca deste Contrato, o CLIENTE podera usufruirreicge de gestdo de pagamentos,
prestado pelo EMISSOR, utilizando o CARTAO MEGABONUS comdonde pagamento: (i) da
aquisicao de bens e servicos (“COMPRAS”), de acordo com @e®pispostas nesta clausula; (ii)
de guias, fichas de compensacédo bancarias ou quaisquer outrosdmgiagamento bancario,
pagaveis junto ao UNIBANCO — UNIAO DE BANCOS BRASILEIRG& (“PAGAMENTO DE
CONTAS"), de acordo com as opcOes dispostas nesta clausuld) de @ualquer operacao que
implique a realizagdo de pagamentos a terceiros e que veahdigp®nibilizada pelo EMISSOR.

3.1.1. Para possibilitar a prestacdo dos servi¢os de gestigdmentos aqui referido o EMISSOR:
(i) emitira e enviara o CARTAO MEGABONUS ao CLIENTEem como substituird e cancelara
referido CARTAO MEGABONUS, conforme seja necessariopfigcessara as OPERACOES; (iii)
administrard 0 pagamento a ser realizado aos estabelecinmen@ss beneficiarios das contas
pagas por intermédio de PAGAMENTO DE CONTAS; e (iv) admiaiéto relacionamento com as
BANDEIRAS, quando necessério.

3.2. Para habilitar-se a utilizar o CARTAO MEGABONUS, o ALIENTE devera desbloquea-
lo, de acordo com o0 procedimento informado na correspondéncia dsmcaminhamento do
cartdo.

3.3. A utilizagio do CARTAO MEGABONUS dependera de sua apaasamnos estabelecimentos
credenciados pela BANDEIRA a qual se vincula o CARTAO MEGARJS, no Brasil e no
exterior, conjuntamente com documento de identidade, de valdatEnal. No caso de operagdes
realizas pelanternet, devera inserir o nimero do CARTAO MEGABONUS no campo par® ta
indicado pelo estabelecimento.

3.3.1. As operagdes com o0 CARTAO MEGABONUS poderdo aindaosratadas por meio dos
terminais de auto-atendimento localizados nas agéncias do tmibws terminais eletronicos 24
(vinte e quatro) e 30 (trinta) horas, central de atendimenédOmtéco, conforme previamente
informado aos CLIENTES.

3.4. Para efetivar a operacdo, o CLIENTE devera sempre: (iassinar o _comprovante da
operacdo; (i) no caso de operacfes realizas pelaternet, confirmar eletronicamente a
operacdo, na forma exigida pelo estabelecimento ou EMISSOR; oii)(ho caso de operaces
por telefone, fornecer as informacdes solicitadas pelo estédd@mento ou pelo EMISSOR,
conforme o caso. O CLIENTE, antes de efetivar a operacdo, daa verificar se estdo corretos
os dados a ela referentes lancados no comprovante, exibidos pelortinal eletrénico, exibidos
no computador ou informados pelo telefone, conforme o caso.




3.5. O CLIENTE devera sempre exigir do estabelecimento dextamescrito ou eletrénico, em
gue conste o valor total da operacéo, a fim de comprovar séneetermos, ressalvados os casos
de operacgdes por telefone.

3.6. A assinatura do comprovante da operacgéo, o uso da senha naltelketinico apropriado, a
confirmacao eletronica no caso de operacgOes realizasnpeiaet, ou a confirmacao telefénica no
caso de operacdes por telefone, implica manifestacdo cohtpmisa CLIENTE, irrevogavel e
irretratavel, de aceitacao irrestrita da operacém bemo a obrigacdo de pagar ao EMISSOR, na
respectiva data de vencimento, o valor correspondente aquedgampe

3.7. O CLIENTE devera utilizar o CARTAO MEGABONUS unicame nos termos previstos
neste Contrato, e exclusivamente para realizar as modedidke operacdes a disponibilizadas pelo
EMISSOR.

3.7.1. Sob pena de cancelamento imediato do CARTAO MEGABOMNUemitido em nome,
com a respectiva rescisao deste Contrato sem qualquer aviso pavica proibida a utilizacdo
do CARTAO MEGABONUS, por gqualguer CLIENTE, para: (i) pagamentos de notas
promissoérias; (ii) realizacdo de qualquer operacdo ou neqgocio guém se configure como
compra, pagamento de contas, sague ou outra modalidade de operacae arenha a ser
disponibilizada pelo EMISSOR; (iii) realizacdo de qualgueoperacao proibida ou vedada pela
legislacdo ou pelo ordenamento juridico.

3.8. O EMISSOR nao se responsabiliza pela eventual restredstdbelecimentos ao uso do
CARTAO MEGABONUS, nem pela qualidade ou quantidade de bensreigas adquiridos, ou
por qualquer diferenca de preco. Cabera unicamente ao CLIENTE mnrsof sua conta e risco,
gualquer reclamacgdo contra o estabelecimento, relacionadalguejuaicio dos produtos ou
servicos adquiridos, ou por qualgquer inexatiddo entre o produto e sadggoido e o efetivamente
prestado ou entregue.

IV — DO VALOR LIMITE

4.1. A realizagdo de qualquer operagio com o CARTAO MEGABONIiB&sujeita a existéncia
de valor limite suficiente para suportd-la, observado o limitximo de operagbes ao més
informado na clausula 5.5, abaixo. O valor limite do CARTAO MBBGNUS sera composto e

comprometido na forma indicada nesta clausula.

4.2. Para os CLIENTES que nao seja concedido limite de crédlj o valor limite correspondera
ao montante dos pagamentos prévios realizados pelo CLIENTE ao EMISRO(“PRE-
PAGAMENTOS”). O CLIENTE apenas podera utilizar o CARTAO ME GABONUS
enquanto houver valor limite disponivel para tanto.

4.3. Para os CLIENTES que satisfacam todas as politicas e opedimentos para tanto
estabelecidos, 0 EMISSOR podera, a seu exclusivo critérimpnceder limite de crédito, cujo
montante equivalera ao valor limite.

4.3.1. O limite de crédito podera ser reduzido ou aumentda a livre critério do EMISSOR,
mediante prévia comunicacdo escrita, com o lancamento de infoagdes ou mensagens no
DEMONSTRATIVO DE DESPESAS, de forma destacada. O uso do GATAO




MEGABONUS apds a comunicacdo ao CLIENTE em qualguer de suasrinas implicara a
expressa concordancia do CLIENTE ao novo limite de crédito.

4.3.2. Se, por superveniéncia de normas legais ou regulanseratibeearem-se as atuais condigdes
aplicaveis a ativos, passivos, receitas e resultados dasi¢des financeiras as quais se submete a
operacdo objeto deste Contrato, especialmente na ocorrénciastieicdo de tributos,
contribuicdes ou empréstimos compulsorios, o limite de crédito poder@dsezido até o montante
do efetivo saldo devedor, mediante prévia comunicacdo ao CLIEBAIEZada por qualquer dos
meios de comunicacao disponiveis.

4.3.3. Os clientes aos quais foi concedido limite de aé@imbém poderdo realizar PRE-
PAGAMENTOS. Nesse caso, o valor limite correspondera @ siorlimite de crédito com o valor
dos PRE-PAGAMENTOS realizados.

4.4. Os PRE-PAGAMENTOS poderédo ser efetuados nas agéncias doilkdnco — Unido de
Bancos Brasileiros S.A, ou por outro meio disponibilizado pelo MISSOR, mediante
pagamentos avulsos, cujos valores serdo creditados no CARTAO MBBONUS, apds o seu
processamento.

4.5. O valor limite sera comprometido pelo valor total detoios os gastos e despesas decorrentes
da utilizagcdo do CARTAO MEGABONUS; (i) todas e quaisquefdaa devidas ao EMISSOR, nos
termos deste Contrato; (jiii) todos os CREDITOS contratados (eoefetausula 6, abaixo); (iv)
todos os ENCARGOS devidos por forca dos CREDITOS contratados (confdémsula 6,
abaixo); (v) toda e qualguer outra obrigacdo pecuniaria do CLIENTEntgge 0 EMISSOR
relacionada com a relagdo juridica de cartdo de crédito megntada por este Contrato, ou
relacionada com a titularidade ou utilizag&o, em qualquer omgrdgZTARTAO MEGABONUS.

4.5.1. O valor limite serd recomposto pelo valor total geo@io e qualquer pagamento efetuado
pelo CLIENTE ao EMISSOR, por for¢ca deste Contrato; e (ii) todgualquer crédito que, a
gualquer titulo, o CLIENTE tenha contra o EMISSOR.

4.6. O EMISSOR podera, a seu exclusivo critério, autorizar IEITE a realizar OPERAQC)ES

cujo valor ultrapasse o montante do valor limite disponivel, tango-se o CLIENTE, nesse caso,
ao pagamento de uma tarifa comunicada ao CLIENTE por qualquaneios de comunicagéo

disponiveis.

V — AS OPERACOES COM O CARTAO MEGABONUS

5.1. O CLIENTE podera utilizar o CARTAO MEGABONUS para lima COMPRAS, em
qgualquer das seguintes modalidades: (i) compras a vista, nasoquaor da COMPRA devera ser
pago em uma unica parcela na primeira data de vencimento apépeativa COMPRA, sem a
incidéncia de ENCARGOS; e (ii) compras parceladas, nas quaasor da COMPRA devera ser
pago em diversas parcelas, desde que permitido pela I&gisat vigor, e caso tenha sido aberto
crédito ao CLIENTE pelo EMISSOR, nos termos da clausula faachs parcelas em que se
dividem o preco da compra parcelada deverdo ser pagas mensatmefata de vencimento das
obrigacBes do CLIENTE perante o EMISSOR em cada més.

5.2. As compras parceladas, quando disponiveis, poderédo serdasalieho CLIENTE conforme as
seguintes opcdes: (i) parcelamento concedido mediante autorjzayda do EMISSOR, conforme



quantidade de parcelas solicitada pelo CLIENTE e disponibdizexdestabelecimento comercial,
sem a incidéncia de ENCARGOS, desde que nao haja inadimaplé&mpouco contratacdo de
CREDITO por parte do CLIENTE. E facultada a cobranca déatde agendamento de cada
parcela, comunicada ao CLIENTE; ou (ii) parcelamento concediddiante concessdo de
CREDITO pelo EMISSOR ao CLIENTE, conforme quantidade de pescsblicitada pelo
CLIENTE e disponibilizada pelo EMISSOR, com a incidénci&NEARGOS sobre o valor total
da COMPRA, desde a data de sua realizacdo até a data dmessne facultada a cobranca de
tarifa, comunicada ao CLIENTE na forma da clausula 7 d&stérato.

5.3. Em caso de mora no pagamento das parcelas devidas pelo QWTE por forca das

compras parceladas previstas no item 5.1 acima, fica o EMISSORtatizado a estabelecer o
vencimento antecipado das demais parcelas. Nesta hipétese, MISSOR podera, de acordo
com sua politica de analise e concessdo de crédito, propor aolEINTE a renegociacdo da
divida vencida antecipadamente, mediante concessédo de CREDIP@ra novo parcelamento e
incidéncia dos respectivos ENCARGOS. Ficara a exclusivoitério do CLIENTE a aceitacdo

ou recusa da renegociacao proposta pelo EMISSOR

5.4. O CLIENTE podera realizar operacdes na modalidade RAEMTO DE CONTAS, sendo
facultada a cobranca da tarifa respectiva.

5.4.1. Os recursos relativos as operacbes de PAGAMENTO ORTBS serdo entregues pelo
EMISSOR ao Unibanco - Unido dos Bancos Brasileiros S/A, parasiaeem nome do CLIENTE,
remeta-0s ao respectivo beneficiario da conta paga.

5.4.2. As despesas relativas aos PAGAMENTOS DE CONTA®erao serdo debitadas no
DEMONSTRATIVO DE DESPESAS: (i) em Unica parcela; oy €iin mais de uma parcela, com
vencimentos mensais, conforme seus critérios de analiseédi#o e desde que permitido pela
legislacdo em vigor, hipétese em que comunicard o CLIEN€Eadeste beneficio.

5.4.3. O CLIENTE autoriza o EMISSOR a acatar suas instrucéestansmitidas pela central

de atendimento telefénico, ou por gualguer outro meio de camicacao disponibilizado, para
PAGAMENTO DE CONTAS automatico, mediante lancamento mesal do valor das contas
indicadas pelo CLIENTE nos respectivos DEMONSTRATIVOS DE DESPESAS. O
CLIENTE declara estar ciente de que o PAGAMENTO DE CONRS automatico sera
efetuado desde que o valor limite disponivel na data do vencime de cada conta comporte a

operacéao

5.4.4. As instrucbes referentes ao PAGAMENTO DE CONTASoraatico recebidas pelo
EMISSOR poderdo ser revogadas, a qualquer tempo, pelo CLIENGIBS mesmos meios
previstos no item 5.4.3 acima, e somente serdo consideradamadeas, para todos os efeitos, a
partir do recebimento de comunicagcao nesse sentido.

5.5. As operacdes realizadas com o0 CARTAO MEGABONUS nédo poder exceder o valor
mensal de R$ 10.000,00 (dez mil reais). O referido valor poderérsalterado pelo EMISSOR
independentemente de comunicacao prévia ao CLIENTE




VI — AS OPERACOES DE CREDITO

6.1. Uma vez que |he seja disponibilizado limite de crédito, ¢ERTE podera solicitar a
contratagdo de operacbes de financiamento ou empréstimo p¢BREIDITOS”) junto ao
EMISSOR, o qual podera concedé-los de acordo com sua politica e anétincessdo de crédito,
para: (i) financiamento dos gastos incorridos pelo CLIENTE comARTAO MEGABONUS,
conforme a clausula 6.2, abaixo; (ii) financiar, no ato da Bduiso preco da COMPRA; ou (iii)
realizar qualquer outra operacdo mediante a concessao de finanta ja disponibilizada nos
termos deste Contrato e seus Anexos, ou que venha a ser disponipidigetarmente, mediante
alteracao deste Contrato nos termos da clausula 14 abaixo.

6.2. O financiamento de pagamento dos gastos e despesas dectegsema utilizacdo do
CARTAO MEGABONUS sera contratado por meio da realizacdo de pagmento igual ou
superior _ao pagamento _minimo previsto no DEMONSTRATIVO DE DE®ESAS
(“PAGAMENTO MINIMO"), e inferior ao total devido pelo CLIENT E na data do efetivo
pagamento. O valor do CREDITO corresponderd, entdo, a diferencaxistente entre o
montante total devido pelo CLIENTE ao EMISSOR na data do efetio pagamento e o valor
pago. O EMISSOR poderda, em gqualguer més, ndo realizar ofextdo financiamento referido
nesta clausula, hipétese em que o CLIENTE devera necessamente pagar o valor integral de
seus débitos indicados no DEMONSTRATIVO DE DESPESAS

6.3. O financiamento do preco da COMPRA, referido no itend@ clausula 6.1, acima,
considerar-se-a contratado no momento em que: (i) o EMISSORrazgtoposta do CLIENTE,
contida na opgéo, feita por esse junto ao estabelecimentealdar a COMPRA em modalidade
que implique financiamento pelo EMISSOR; e (i) o CLIENTE foiraal sua aceitacdo da
respectiva COMPRA.

6.4. Os CREDITOS contratados terdo vencimento mensal notigial@do no momento da ades&o
a este Contrato ou desbloqueio do CARTAO MEGABONUS, indicado no DERTBMATIVO
DE DESPESAS, data em que o CLIENTE podera efetuar o pagainéegeal dos CREDITOS
contratados ou refinancia-los.

6.5. Os CREDITOS ficarfio sujeitos ao somatorio de tributos eda taxa de juros
remuneratdrios (“ENCARGOS"), incidentes na data da contratacdo d CREDITO ou do
respectivo _refinanciamento, que serdo informados ao CLIENTE por meio do
DEMONSTRATIVO DE DESPESAS e dainternet, de forma a respeitar as normas expedidas
pelo Banco Central do Brasil.

6.5.1. Os juros remuneratorios devidos por forca do CREDITO icidiiariamente sobre o saldo
devedor total do CREDITO, de forma capitalizada, desde addatantratacdo do CREDITO até a
data de sua efetiva liquidacdo, de forma capitalizada, ca® &a um fator diario calculado
considerando-se um més de 4 (quatro) semanas.

6.5.2. Os juros remuneratérios néo incluem tarifas, comiss@kespesas de registro de qualquer
natureza, devidas por forca da contratacdo do empréstimo ouidimamto, que serdo devidos na
forma prevista neste Contrato.

6.5.3. A manifestacdo de contratacdo de CREDITO, efetuada nosrmms desta cjéusula,
implica a aceitacdo, pelo CLIENTE, dos ENCARGOS incidentesobre referido CREDITO,




bem como de sua obriq'acéo de pagar ao EMISSOR, na respectiva dagav@ncimento, o valor
correspondente ao CREDITO, acrescidos dos eventuais ENCARGO

6.6. Juntamente com os ENCARGOS, o, mensalmente, informa&@&IBSOITE, em forma de taxa
anualizada, o custo efetivo total incorrido pelo CLIENTE por faig&ontratacdo dos CREDITOS,
considerando-se todos 0s juros, comissoes, tributos e tarifdentes por forga de tal utilizag&o.
No caso de financiamento do saldo devedor, previsto no item (fadsuta 6.1, acima, o Custo
Efetivo Total sera calculado considerando-se que o CLIENTE teoh@atado o CREDITO

efetuando 0 PAGAMENTO MINIMO, por prazo de 30 dias.

6.7. O EMISSOR podera, a qualquer momento, de acordo com suaapdéticreédito, negar a
concessao de CREDITO, a qualquer dos CLIENTES.

VIl - DAS TARIFAS E COMISSOES

7.1. Como remuneracdo pela manutencdo do CLIENTE em seus sisias de gestdo de
pagamentos, e como remuneracdo pela abertura de crédito constarmdeste Contrato, o
EMISSOR podera cobrar as tarifas e comissées abaixo discriminadasujos valores serdo
previamente informados ao CLIENTE por qualqguer dos meios deomunicacdo disponiveis,
sem prejuizo de outras previstas neste Contrato: (i) tarifanual (anuidade) que sera cobrada
no inicio de cada periodo de 12 (doze) meses de permanénciaCéENTE nos sistemas de
gestdo de pagamentos do EMISSOR; (ii) comissdo de operacfes atisaBre a utilizacdo e
manutencdo de CREDITO aberto ao CLIENTE: (iii) tarifa de prestacdo de servicos relativas
ao PAGAMENTO DE CONTAS: (iv) tarifa de reemissdo do CARTAO MEGABONUS,
quando solicitada pelo CLIENTE, a qual ndo sera devida se amgssao ocorrer em virtude de
qualguer motivo ocasionado pelo EMISSOR e (v) tarifa de custo deanutencdo de conta,
quando houver gualquer utilizacdo do CARTAO MEGABONUS pdo CLIENTE, ou quando
emitido e remetido ao CLIENTE o DEMONSTRATIVO DE DESPESAS.

7.1. A comissdo de operacbes ativas podera ser cobrada no momegtntddacdo de
financiamento pelo CLIENTE, em qualquer modalidade, nos tetdaotiusula 6 deste Contrato.

7.2. O EMISSOR podera cobrar precos e tarifas por outros sem$peificos, cujos valores e
caracteristicas serdo sempre informados previamente ao CEIHNTULAR, por escrito ou pelo
setor de atendimento ao cliente, devendo ser adequadamenteidasataimo DEMONSTRATIVO
DE DESPESAS. Incluem-se aqueles servicos que tenham sidoiddsrgcatuitamente, a titulo
promocional e por prazo determinado.

VIl — DAS OPERAQ()ES REALIZADAS EM MOEDA ESTRANGEIR A

8.1. As operacbes em moeda estrangeira realizadas medianttlizacdo do CARTAO
MEGABONUS serdo convertidas para moeda corrente nacional, taa dea elaboracdo dos
DEMONSTRATIVOS DE DESPESAS, por meio da aplicacdo da teexaenda do ddlar norte-
americano relativa as operac¢des de cambio cursadas neardata da conversao.

8.2. O EMISSOR demonstrarda no DEMONSTRATIVO DE DESPESASabwes das despesas
em moeda estrangeira, ja convertidos em moeda nacional.aGaga de cambio utilizada para a
conversao das despesas para moeda corrente nacional sejatalifta taxa de venda do ddlar
norte-americano relativa as operacdes de cambio cursadasataa dd vencimento do



DEMONSTRATIVO DE DESPESAS, o valor relativo a essa difiga sera lancado no
DEMONSTRATIVO DE DESPESAS seguinte.

8.3. O valor das operacdes realizadas em moeda esteaggeimao seja o dolar norte-americano
serd convertido para essa moeda conforme o0s sistemasémogrititilizados pela respectiva
BANDEIRA, na data do processamento da despesa.

8.4. O CLIENTE arcara com os gastos que o EMISSOR venha a incemrpara o fornecimento
de copias de comprovantes de operacdes realizadas no exterior

8.5. Fica vedada a utilizacdo do CARTAO MEGABONUS para a reatacdo de gualquer
operacao gue implique, direta ou indiretamente, transferéna de recursos para o exterior,
investimentos no _exterior e outras operacdes sujeitas a registou autorizacdo prévia das
autoridades competentes. Com sua adesao a este Contrato, o CNTEE autoriza o EMISSOR,
de forma irrevogavel e irretratavel, a fornecer as autoridades matarias e fiscais
competentes qualquer informacdo relativa as operacoes, ficando oLIENTE sujeito as
sancdes aplicaveis por ditas autoridades

8.6. Caso ocorram fatos ou circunstancias fora do controle do ENRSiBclusive como efeito de
qualquer ato governamental ou administrativo, que impegam ou jestran remessa de moeda
estrangeira necessaria para realizar o pagamento da apesaC&IENTE continuara responsavel
pela obrigacdo em moeda estrangeira, pela variacdo cambedmondente e custos adicionais que
se fizerem necessarios para promover a respectiva r@ngess1do autorizada.

8.7. O CLIENTE sera o unico e exclusivo responsavel por eveais tributos, depodsitos
compulsérios ou encargos adicionais de qualguer natureza inciges sobre remessa de moeda
estrangeira ao exterior, necessaria para realizar o pagamento da opefo, bem como pelo
pagamento de quaisquer despesas aduaneiras ou guaisquer impas de importacdo ou
exportacao, incidentes, no Brasil ou no exterior, sobre a ammicdo do bem ou do servico

8.8. Na hipotese de utilizagdo do CARTAO MEGABONUS para agfiosile bens ou servicos no
exterior, o CLIENTE devera respeitar a legislacdo apt ficando proibida a realizacdo de
gualquer operacao vedada ou ilicita.

IX — DA PRESTAQAO DE CONTAS

9.1. O EMISSOR prestara contas de seu servico de gesgiEmgamentos, bem como informara os
valores devidos por forca dos CREDITOS contratados, emitindo eteado ao CLIENTE, no
endereco por este indicado, os DEMONSTRATIVOS DE DESPESASqukis constardo: (i) a
enumeracdo de todos os gastos e despesas relativos a utilizaGARTAO MEGABONUS em
qualquer das operacdes, assim como o valor correspondente &et&N&L€ARGOS devidos; (i) o
valor de todos os pagamentos efetuados pelo CLIENTE e dos deradiscrdetidos pelo
CLIENTE junto ao EMISSOR; (iii) a data em que o CLIENTE déwfetuar o pagamento de seus
deébitos frente ao EMISSOR, descritos naquele DEMONSTRATNEODESPESAS; (iv) o valor
do PAGAMENTO MINIMO; (v) ficha de compensacdo bancariagdal constardo as instruces
para o pagamento dos referidos débitos; e (vi) outras informai®enteresse do CLIENTE e
relacionadas ao CARTAO MEGABONUS.



9.2. O EMISSOR podera, mediante prévia autorizacdo do CLIENEStar contas mediante envio
de mensagem por intermédio de correio eletrénico, constante dorecddestcido pelo CLIENTE,
comunicando que o DEMONSTRATIVO DE DESPESAS esta disponivietemet.

9.3. Para todos os fins previstos na legislacdo em vigor, 0 ndo sfiimhamento pelo CLIENTE
a_ respeito de quaisquer lancamentos contidos no respectivo DEMISTRATIVO DE
DESPESAS, no prazo até 90 (noventa) dias corridos, a contar datdala operacdo implicara
0 _reconhecimento e a aceitacdo pelo CLIENTE a prestacdo de contagpressa naquele
documento e contabilizada nos livios do EMISSOR, valendo o DEMISTRATIVO DE
DESPESAS, acompanhado de copia deste Contrato, como prova ée siébita

9.4. Ocorrendo o questionamento o EMISSOR podera suspender, detamad@branca dos
valores questionados para a devida analise. Uma vez apuradmeqoonados valores sao
realmente de responsabilidade do CLIENTE, estes serdo doesins encargos previstos na
clausula 11 deste Contrato, e cobrados no primeiro DEMONSTRATIEFMESPESAS vincendo.

X — DO PAGAMENTO DAS DESPESAS

10.1. No caso de CLIENTE gue nédo disponha de limite de ciiésl as despesas incorridas com
a utilizacdo do CARTAO MEGABONUS serdo abatidas do valor do PRERGAMENTO na
data de vencimento, que serd o dia de cada més estipulado nonmato e/ou do desblogueio
do CARTAO MEGABONUS e informado no DEMONSTRATIVO DE DESPESAS

10.1.1. O CLIENTE que disponha de limite de crédito devé na data de vencimento acima
mencionada: (i) efetuar o pagamento do total do saldo correspdente as suas_despesas
havidas com a utilizacido do CARTAO MEGABONUS, indicado no DEIONSTRATIVO DE
DESPESAS: ou (ii) efetuar pagamento de valor entre 0 PAGAMETO MINIMO e o total
devido, e, conseqiientemente, financiar o saldo devedor restanhos termos da clausula 4.3
deste Contrata

10.2. O CLIENTE, caso néo efetue o PAGAMENTO MINIMO, saufomaticamente considerado
em mora com relacdo a suas obrigacdes decorrentes da wilda@ARTAO MEGABONUS e
demonstradas naquele DEMONSTRATIVO DE DESPESAS, ficandeitsuas penalidades
previstas na clausula 11 deste Contrato.

10.2.1. Em caso de rescisdo do presente Contrato, bem comocaisp de descumprimento pelo
CLIENTE de gualquer de suas obrigactes dele decorrentdéagclusive no caso de ndo efetuar o
PAGAMENTO MINIMO, fica 0 EMISSOR autorizado a estabelecero vencimento antecipado
total ou parcial da divida contraida pelo CLIENTE perante o EMIS®R, sendo que o
pagamento pelo CLIENTE sera efetuado por qualquer dos meioggwistos neste Contrato

10.3. O CLIENTE podera pagar as importancias por ele devid&WSSOR: (i) em qualquer
banco multiplo, liquidando a ficha de compensacéo bancaria anex@@BMONSTRATIVO DE
DESPESAS,; (ii) em qualquer agéncia do Unibanco — Unido dosoBd@resileiros S/A; (iii) ou por
qualquer meio admitido pelo EMISSOR.

10.4. Podera ser disponibilizado ao CLIENTE, a exclusivo @itssiEMISSOR, a possibilidade de
parcelar o total do saldo correspondente as suas despesas ftavida utilizacdo do CARTAO
MEGABONUS, indicado no DEMONSTRATIVO DE DESPESAS. O plmento aqui referido



correspondera a contratagdo de CREDITO junto ao emissor, sujeit@éncia de ENCARGOS
sobre o saldo devedor total, objeto do parcelamento.

10.4.1. Apés a opcao pelo parcelamento, o EMISSOR, automatitgntencard o valor de cada
parcela nos DEMONSTRATIVOS DE DESPESAS subsequentes, de modo \@ler ale cada
parcela servira para compor o PAGAMENTO MINIMO.

10.5. O nédo recebimento do DEMONSTRATIVO DE DESPESAS naoexinCLIENTE da
responsabilidade de pagamento dos seus débitos na data de mtme@stipulada nos termos da
clausula 9.1 acima. Na hipotese de ndo receber o DEMRNSIVO DE DESPESAS até 2 (dois)
dias antes da data de seu vencimento, o CLIENTE devera olsten saldo devedor junto ao
EMISSOR, devendo pagéa-lo pelos meios que o EMISSOR vier a didzamibi

10.6. Caso o CLIENTE néo efetue 0 PAGAMENTO MINIMO na sua da de vencimento e
seja titular de conta-corrente junto a qualquer instituicdo fnanceira pertencente ao
conglomerado do Unibanco — Unido de Banco Brasileiros S.A., o EMISR esta, desde ja,
autorizado a solicitar a referida instituicdo financeira que reake o débito naguela conta-
corrente, no valor suficiente para o pagamento total do saldo ded@r. A autorizacao prevista
nesta clausula possui prazo indeterminado e podera ser cancadaa qualguer momento pelo
CLIENTE mediante comunicacdo ao EMISSOR

10.7. Seré& assegurada ao CLIENTE a possibilidade de amantizeguidar antecipadamente suas
obrigacdes decorrentes deste Contrato decorrentes de CREDIT@&Gzados como saques em
dinheiro ou decorrentes de COMPRAS pagas de forma parcetadagesconto proporcional dos
juros incidentes, observadas as condicbes abaixo previstasu&asagestipuladas pela
regulamentacao bancéaria em vigor no momento da liquidacaopata.

10.7.1. O EMISSOR calculara o valor das obrigacfes anspagas antecipadamente de acordo
com as seguintes disposicoes:

a) Caso entre a data de liquidagdo ou amortizacdo antecipadiate de vencimento da Ultima
prestacdo em que se divide a obrigacdo paga antecipadaaristiteperiodo inferior a 12 (doze)
meses, 0 valor das prestacdes a serem liquidadas antecipsela®e calculado por meio da
aplicacdo, de forma capitalizada, pelo nimero de dias entetaadd vencimento original da
prestacdo e a data de pagamento antecipado, da taxa de jafmdeemla na contratacdo da
operacéo a ser liquidada antecipadamente; e

b) Caso entre a data de liguidagdo ou amortizacdo antecipadata de vencimento da Ultima
prestacdo em que se divide a obrigacdo paga antecipadametitepesitsdo superior a 12 (doze)
meses, o valor das prestacfes a serem liquidadas anteciptelas@ed calculado por meio da
aplicacao, de forma capitalizada, pelo nimero de dias entedaadd vencimento original da
prestacdo e a data de pagamento antecipado, de taxa datlrrda seguinte forma: a) da taxa de
juros estabelecida para a operacdo sera descontada a text Siéd da contratacdo da operacao de
crédito; e b) ao resultado apurado, sera acrescida a ¢dixad8 dia da liquidacdo antecipada. A
forma de calculo da taxa aqui prevista seguira o disposto namegntacdo bancéria vigente no
momento da liquidacao antecipada.
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10.7.2. A realizacdo de qualquer pagamento de maneira adadipa condicionada ao integral
cumprimento das obrigacfes deste CONTRATO até aquele momenendd o CLIENTE ter
regularmente pago todas as prestacdes até entdo veneigascgal e juros.

Xl - FALTA OU ATRASO DE PAGAMENTO

11.1. Caso o CLIENTE incorra em mora com relacdo ao pagamento deiaquer obrigacao
assumida neste Contrato, sem prejuizo do previsto na clausul8.3 deste Contrato, os débitos
em atraso ficardo sujeitos a: (i) encarqgos compensatorios indicadne DEMONSTRATIVO
DE DESPESAS como sendo 0s encargos maximos aplicaveis para o proxipeoiodo; (ii)
juros moratdrios a taxa de 1% (um por cento) ao més; e (iii) mudt ndo indenizatéria de 2%
(dois por cento) sobre o saldo devedor acrescido dos encargos pensatérios, mas nao
incidente sobre os juros moratdrios, na forma permitida peléeqislacdo.

11.2. A mora com relacdo ao pagamento de qualquer obrigacdo assesid Contrato podera,
ainda, implicar o bloqueio do CARTAO MEGABONUS, impedindo aizegBo de operaces em
qualquer dos estabelecimentos. O CLIENTE serd sempre inforpgldoEMISSOR acerca do
bloqueio do CARTAO MEGABONUS.

11.2.1. O EMISSOR poderd, de acordo com sua politica de analm®essao de crédito, permitir
que o CLIENTE continue utilizando o CARTAO MEGABONUS apds a moraupoperiodo de
tempo a ser informado pelo EMISSOR. Todas as opera¢céesdaaliapds a mora serdo realizadas
mediante a concessdo de CREDITO, havendo incidéncia dos respdENNCARGOS e/ou de
tarifa a ser previamente comunicada. O CLIENTE exeraeofpcdo pela contratacdo do referido
CREDITO sempre que realizar qualquer operagio ap0os incorrgroga.

11.3. Sera devida, ainda, ao EMISSOR, indenizacdo por todas asspesas havidas com a
cobranca de gqualquer crédito decorrente dos empréstimos cagmidos, incluindo custos de
postagem, de telefonemas, de controle, de honorarios advocaticie., sendo que o0s
honoréarios _advocaticios_extrajudiciais ndo poderdo superar o limitede 10% (dez por_cento)
do valor total devido.

11.3.1. Em caso de inadimplemento do EMISSOR devidamente comprov@dtENTE também
fardo jus a indenizacao previstas nesta clausula 11.3.

XIl — DA GUARDA DO CARTAO MEGABONUS

12.1. O CLIENTE se responsabiliza pela guarda e custddia do CARO MEGABONUS
enviado a ele, bem como pela administracdo e manutencdo do sigis denhas, relativas ao
CARTAO MEGABONUS, caso existam.

12.1.1. O CLIENTE sera o unico e exclusivo responsavel posqueti prejuizos decorrentes da
perda do CARTAO MEGABONUS ou dos dados a ele relativos, bem gafaorevelacdo ou
descoberta da senha por qualquer terceiro.

12.1.2. Para sua seguranca, imediatamente apds recebido AOAREGABONUS, o CLIENTE

devera apor-lhe a respectiva assinatura no local indicattmdio o CLIENTE responsavel por
quaisquer prejuizos decorrentes da falta de assinatura no CGARIEEGABONUS.
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12.2. Caberd ao CLIENTE informar imediatamente ao EMISSOR, porgualguer meio por
esse disponibilizado, o extravio, perda, furto ou roubo do CRTAO MEGABONUS, ou das
informacdes a ele relativas, inclusive numero e data de ven@nto. Devera ainda, no caso de
extravio ou perda ratificar mencionada comunicacdo por _escrito e ndaipotese de furto e
roubo encaminhar ao EMISSOR a copia do respectivo Boletim d@corréncia lavrado pela
autoridade policial competente, ou do documento competente @acomprovar a alegacao

12.2.1. A ocorréncia de furto e roubo no exterior, além de conudaitca forma acima, devera ser
comprovada através de copia do documento expedido pelas autoridadesbtmepetentes para
atestar o ocorrido.

12.3. A responsabilidade do CLIENTE, pelo uso do CARTAO MEGABONIiSlusive com
respeito a qualquer cartdo adicional, cessara apenas no momeatelkimento pelo EMISSOR,
da comunicacdo de perda, furto, roubo ou extravio, em relacapesagcbes subsequentes a tal
aviso.

12.4. Caso sejam detectados pelo EMISSOR indicios ou suspeits uso indevido do
CARTAO MEGABONUS, o EMISSOR podera bloqueéa-lo, até a codusio das investigacoes,
sem prejuizo das responsabilidades contraidas pelo préprio TENTE. Nesse caso, 0
EMISSOR podera contatar o CLIENTE com o intuito de confirmar quaisquer operacoes
realizadas com o CARTAO MEGABONUS sob suspeita

XIll — VIGENCIA E RESCISAO
13.1. Este Contrato terd inicio na data da adesé@o do CLIENTRualguer das formas previstas na
clausula 2 deste Contrato, e vigorara por tempo indeterminado.

13.2. Este Contrato podera ser denunciado, pelo CLIENTE, a guakmpo, operando efeitos
imediatos, e pelo EMISSOR mediante aviso prévio ao CLIENTa&m dO0 (dez) dias de
antecedéncia, sem prejuizo da possibilidade de rescisdo previgem 13.3 abaixo.

13.3. Fica a critério do EMISSOR rescindir com efeito iragdeste Contrato, com o conseqlente
cancelamento do CARTAO MEGABONUS, a qualquer tempo, comunies@dnCLIENTE, em
decorréncia de uma das seguintes hipéteses: (i) a violacgoadtpuer das disposi¢cdes previstas
neste Contrato; (i) o ndo pagamento dos débitos na respecti@addavencimento; (iii) a
decretacdo de insolvéncia do CLIENTE; (iv) o falecimento doEQIE; (v) a realizagdo de
OPERACAO que ultrapasse o valor limite ainda disponivel; qua(vealizacdo de operacio ou a
utilizagdo do CARTAO MEGABONUS desrespeitando as leis elaggentos aplicaveis.

13.4. Em caso de rescisdo, o CLIENTE devera destruir o @ERMEGABONUS em seu poder e
sob sua responsabilidade, com a quebra do CARTAO MEGABONUS e, fitando sob
exclusiva responsabilidade do CLIENTE a eventual utilizacacsipmr por terceiros, do CARTAO
MEGABONUS ap0s a resciséo deste Contrato.

XIV - ALTERACOES DESTE CONTRATO E DOS ANEXOS

14.1. O EMISSOR podera alterar qualquer das condicées destContrato e de seus anexos,
mediante prévia comunicacdo ao CLIENTE, facultado a este o exéco do direito previsto na
clausula 12.2 abaixo. A comunicacdo ao CLIENTE das alteracfes serdlirada mediante
informacdes ou mensagens lancadas no DEMONSTRATIVO DE DESPESA
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14.2. Caso o CLIENTE néo concorde com as modificagfes destmtdpobmunicadas na forma
do item anterior, podera, no prazo de 15 (quinze) dias, exerceiito deeescindi-lo, comunicando
sua decisdo ao EMISSOR por intermédio de sua central de aterwinedefdnico, que

providenciara imediatamente o cancelamento do CARTAO MEGABSIND CLIENTE, apds a
comunicacao de resciséo, obriga-se a nao utilizar o CARVEGABONUS, devendo destrui-los.

14.3. O ndo exercicio do direito de rescindir este Contratatero®s da clausula anterior ou a
utilizacdo do CARTAO MEGABONUS ap6s decorrido o prazo referideldasula 14.2, acima,
implica, de pleno direito, a aceitagdo e adesédo irresiotaCLIENTE as novas condi¢cdes do
Contrato.

XV — DISPOSICOES GERAIS

15.1. O CLIENTE declara que todas as informagdes forneca&VASSOR no momento de sua
adesdo a este Contrato, de cunho cadastral ou ndo, sdo veldiigando-se a ndo praticar
qualquer acdo ou omissdo a ele imputaveis visando a contrataggalairr do CARTAO
MEGABONUS.

15.2. A tolerancia ou transigéncia no cumprimento das obrigacdestoaigtrsera considerada ato
de mera liberalidade, ndo constituindo rentncia ou modificacdo dadactyue apenas valerdo se
feitas por escrito.

15.3. Os regulamentos relativos a eventuais campanhas promsciommgramas de incentivo e
outros programas que propiciem beneficios adicionais ao CLIENTEBo selivulgados

separadamente, sendo que, por mera liberalidade, alguns servicosiopaeer oferecidos
gratuitamente a titulo promocional e por prazo determinado.

15.4. Baseada na avaliacdo periddica cadastral e de crédito do CLIENTdue levara em conta
restricdes, tais como protestos e redistros nos servicos detpcdo ao crédito, alteracdo nas
informacdes cadastrais e de crédito do CLIENTE obtidas no moemto da adesdo a este
Contrato, ou, ainda, contratacdo de outros produtos financeiros pel€LIENTE junto ao
EMISSOR, 0 EMISSOR, a qualquer tempo, podera negar autorizacdoara que o CLIENTE
realize operacdes, bloguear o CARTAO MEGABONUS em poderadCLIENTE, ou ainda ndo
permitir o desblogqueio do CARTAO MEGABONUS, até 0 momentoem que o CLIENTE
esteja em conformidade com os critérios de risco de crédiestabelecidos pelo EMISSOR.

15.5. O CLIENTE se obriga a manter o EMISSOR informado soleeag@des de endereco e
demais dados cadastrais, sendo de sua exclusiva e integral aqdmade todas as consequéncias
decorrentes do descumprimento dessa obrigagao.

15.6. O EMISSOR mantera servico de auto-atendimento emakedetatendimento telefénico ao
CLIENTE para consulta de saldos, tarifas, alteracdo de dadiastrais, comunicacdo de extravio,
perda, furto, roubo, fraude, falsificacdo do CARTAO MEGABGB@omunicacéo de apropriacéo
indevida por terceiros e demais informagfes necesséariaglédsnes da central de atendimento
telefénico serdo divulgados ao CLIENTE. Sempre que solicitado,M6SEOR fornecera
imediatamente ao CLIENTE, pelos meios usuais, o comprovaneredeimento de seu pedido de
rescisdo do Contrato.
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15.7. O EMISSOR podera comunicar ao Banco Central do Brasil owre&el@o de Controle de
Atividades Financeiras, ou outros Orgdos que a legislacdo dispgSBRERACOES que possam
estar configuradas na Lei 9.613/98 e demais disposicOes feghientes a matéria.

15.8. O EMISSOR podera consultar a qualquer momento as informagimsdidadas existentes
sobre o CLIENTE na Central de Risco de Crédito do Banca&elut Brasil.

15.9. Em cumprimento ao disposto na legislacdo bancéria vigenEMISSOR informa os

seguintes telefones: (i) Servico de Atendimento ao Consumidor - 0200708 (servico disponivel
24 (vinte e quatro) horas por dia nos 7 (sete) dias da semand)Oeidoria: 0800 722 6281

(servico oferecido aos clientes que ja recorreram aos depamiais de atendimento —
funcionamento em dias Uteis, das 9h as 18h, horario de Brasilia

15.10. O presente Contrato obriga as Partes, seus herdeirossosese

Este Contrato esta registrado no 7° Oficial de Registratd®3 e Documentos de Sao Paulo — SP
sob 0 n.° 1666399, em 04/03/2008.
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